RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2135/2023/Ill

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

Xalapa de Enriquez, Veracruz a doce de octubre de dos mil veintitrés.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por la Secretaria de Desarrollo Social a
la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia y
registrada con el niumero de folio 301153423000088
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Solicitud de acceso a la informacién publica. E| veintiocho de agosto de dos mil
veintitrés, el ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
presento una solicitud de informacion ante la Secretaria de Desarrollo Social!, en la que
solicito lo siguiente:
-
SOLICITO EL CONTENIDO DE LA SOLICITUD INFOMEX 02728819, EL
REQUIRIMIENTO EXACTO DE DICHA SOLICITUD

Respuesta. El ocho de septiembre de dos mil veintitrés, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia documenté la respuesta a la solicitud de
informacion.

*En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.



‘ Procedlmlento del Recurso de Revision en Materia de
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Inteipo's:cilon el me io de 1mpugnaci6‘n.i El once dL septiembre de dos mil veintitré's
el ciudadano bfesento ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Dato? Pez'sonales2 un recurso de revisién por estar inconforme con la
respuesta g torgo la autorldad responsable
| a]‘ fm - |
Turno: El: rllsmc'z on eldie sf'éptiembre de dlos mil veintitrés, la Presidencia del Instituto
ordend mtegrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/2135/2023/111. Por
cuestién de turno ci rrespondié. conocer a'la Ponencia a cargo del Comisionado José

Alfredo Corna |zartaga para eltramite de Ley
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mpeve de septiembre de dos mil yeintitrés, fue admitido el recurso
de revisién y con ellQ se otorgo la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado

para queﬂen un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran '
convemem éy,latf! Ij s, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebasy expresat alegatos;
sinque hl gun S partg.-s hubiese comparemdo durante la sustanciaciéon del presente

expedlent cohwod autosconsta 1, |
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Contestacnpn 'de la au;ondad responsable. El veintidés de septiembre del dos mil
veintitrés! del d d 3 n¥|l vemtldos comparecié &l sujeto obligado -en cumplimiento al
requ{anl‘ ‘i to f’err an el parlrafo 5-y se tuvo por recibida la documentacién remitida,
ordenamdo que se c‘lgltahzara con la finalidad de'enviarselos al recurrente para que
conotiera ?su conterudo y que en un plazo no mayor a tres dias habiles sefialara si esa
informacidn satisfacia su derecho.
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Cierre A PStrL’CCI n. |ElEnueve de octubre de dos mil veintitrés, la Secretaria de
Acuerdos del lnstltuto piocedlo a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular
el proyecto de resolucmp correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las
sngwentes F
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El Pleno del lnstituﬁlo Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personqlé ) S jcom etente para conocet del recurso de revisidbn. Competencia y
jurISdICCIO qL}e se Iosttene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccron IV de:la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos septlmo octavo y noveno, 67, parrafo tercero, fraccién 1V, apartado 4, de la
Constitucion Polltlca del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89,
90, fracc1orji )(II 192 !215 yi216 de Ley Transparenua y Acceso a la Informacién Piblica
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I. Competencia y Jurisdiccion
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1En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional,
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para el Estado de Veracruz?, en razon que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccién.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumplen con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumplen con el requisito de forma porque se presentaron por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fueron presentados de manera oportuna dado que
controvirtieron las respuestas dentro del término de quince dias después de haberla
recibido® y tercero, los recursos son idéneos porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacion por medio de este recurso de revisiéns, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se doli6 de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento de los
recursos, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

I1l. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por dltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocarad a modificar o revocar la

*En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia. .

‘Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) Alos quince dias habiles siguientes a
la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera
que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer pérrafo del articulo 156 de la Ley invocada,

¢ Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran impugnarse por medio del recurso de
revision (...)

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley
de Transparencia,
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respuesta |mpugnada dlctara lo que corresponda’y fijaremos los correspondientes

efectosfl fallo'('qye Len ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.
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'f“to ‘se fiesprende que el su1eto obllgado otorgd respuesta a través de la
Platafom! NJ Una Ae, Transparencna med|ante oficio S.A.LLP./UT/174/2023, de fecha
ocho dE éeptljembrl dfe dos mil veintitrés, suscnto por la Jefa de la Unidad de
Transpére!pcmi EInstrpmento que de una s:mple apreciacién es dable concluir que es con
los que estimé feépqnder ala solicitud de informacidn.
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La*cijepéhden |a no entrego6 la mformaoon solicitada.
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Cuestién juradlca por: resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este

momento debemos vgrlfljcar es si el sujeto obllgado proporciond la informacién
sollmtada‘ ‘|nol ??ralve 1f1car snel derecho delc:udadano fue respetado.
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Para ello’ eé |nd|speqsable que veamos el expedlente que se integré y hecho lo antenor
abordaremos a“solumonar el problema.
No esta|a 1scuLP|opl legmmldad de las personas pararealizar solicitudes de informacién
alas; autogdant:ts pui:llcas pues es underecho humano previsto en sede constitucional’,
que permite que los ciudadanos le pidan informacion a las Entidades que perciben y
ejercen; récursos publicos como un método de control sobre el funcionamiento
institucionial de lois pocliere? publicos mediante la publicidad y transparencia de los actos
de goblerPﬁa 'tl t, |? i o g
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Este derécho;|'invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada y
motlvadamente a las solicitudes de informacién que cada persona realice, sin que ello
permita, par ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin
detallar: e’[i%ell:({lque lelngue iuna de otra o senalar el folio del requerimiento que se
responcie, Iien ar, lojco trgno ipermitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes
de mformacnon y generarla incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue

atendida gno.:
I{

. |
the 4 |
3!} H L ii |

T o]
? De conformidad con los artfculos 6° de la Constitucion Federal y 6° de la Constitucién de Veracruz.
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Por lo que, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de inconformidad planteado es infundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica y vinculada con
obligaciones de transparencia en términos de los numerales 3, fracciones Vil, XVI y
XVIll; 4, 5, 7, 9, fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, que sefialan que toda la informacion en posesion de
cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativoy
Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi
como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos pblicos
o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios, es publica ya sea porque la
informacion fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesiéon de los
sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a cualquier persona, en los términos y
condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar documentos y a obtener copia o
reproducciones graficas o electronicas, simples o certificadas. No serd necesario
acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacién publica.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado
cumpli6 con su obligacién impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4,
143y 145delaLey de la Materia, consistente en entregar la informacién publica requerida
mediante |a Plataforma Nacional de Transparencia.

Asimismo, el sujeto obligado remitié la informacién solicitada, a través del area que, de
acuerdo al articulo 3,17y 18 fracciones 1 y lll, del Reglamento Interior de la Secretaria
de Desarrollo Social, cuenta con atribuciones y facultades para proporcionarla al tenor
siguiente:

Articulo 3. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Secretaria dispondra
de la siguiente estructura organica:

I. Area del Secretario, a la que se adscriben los 6rganos administrativos siguientes:

¢) Unidad de Acceso a la Informacién Publica;

Articulo 17. Para garantizar el derecho de acceso a la informacion publica a que serefiere
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, la Secretaria contara con una Unidad de Acceso a la Informacién que
se organizara y funcionara con base en las disposiciones de la citada ley, el Reglamento
de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica y del Comité de Informacidn de Acceso
Restringido para la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Veracruz, y este
reglamento, asi como los acuerdos relativos que expida el Secretario.
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itular de: la Unidad de Acceso alla Informacién tendra las facultades

’si"gmentes oy

fr *Provebr y promover el acceso de toda persona:a la informacion que se encuentre en

i esta Secretfna salvo aquella que la Ley establezca como reservada o
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Ih ReaI iry atender las solicitudes de acceso a la informacién que se presenten a la

Seq*retalna, ‘
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Como yg }haquulea i%d no}onado el su;eto obllgado otorgo respuesta a través de la Jefa

de la Unldad de Transparenc:a de conformldad con lo previsto en la normativa antes
citada, por lo que se determina que la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado gump‘ con su deberlegal impuesto por las fracciones Il y VIl del articulo 134
de la Ley' jq' TrallLspa{elnmaE en razén que realizé los tramltes internos necesarios para

locallzar gnt}egar la mférmacwn requerlda i .
i i
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Dela respuesta proporcwnada a la solicitud.de informacién asi como al comparecer a la
sustanc;acmn el p esente recurso de revisiéh, se advierte que el sujeto obligado, a

través cTe:l s 516 |enIesfciiocumentales informo o sigujente:
L i i | ! I ] } |
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¢ Oficio SA . P’/UT/174/2023 de fecha ocho de septiembre de dos mil veintitrés,
suscrito por ta Jefa de la Unidad de Transparencia, sefialo el Sistema INFOMEX ya
no, erta \{lgente in mbargo las solicitudes son pulblicas y las puede consultar en
I lp lat forma{ N anal'de Transparencia, me!permito remitirle el siguiente link

c]o Qe ;I)odra |;:o sultar |3 informacion solicitada:
| l; i T I

htt s: vin{mwr lataformadetransparencia.org.mx

ty i
o ({)flilo SE; EJO[ UT/009/2023 de fecha veintidés de septiembre del dos mil
vei tltres, zsuscnto por la Jefa de la Unidad de Transparencia, mediante el cual
sefialo que se puede localizar la informacion que solicita de un nimero de folio
del: ano 2019 en, la P[ataforma Nacional de Transparencia con solo teclear en el
bus adpr,el%umerr de la solicitud, ya que todas las solicitudes se encuentta

1 ﬁu licas enlg PTN |

i
Sesanexa link| ! |

F } 3
https: [[www plataformadetransgarenma org.mx

Co I
Documem]os enI los quig consta la contéstacmn de la autoridad a la solicitud de
informacign Dtodumehtales que se les cjtorga valor probatorio pleno por haberse
ofrecido ycIacorhpanado al“momento de leesentar su escrito de impugnacion, guardan
relacién con los hechés controvertidos, sonlnecesar:as para sustentar su peticién porque
larespuesta |mpUgnada no es notoria, ni le reviste la galidad de hecho ptblico, no fueron
objetados{lm sé éuso en te!a dej jUICIO su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras
f

que loslo cnos[rbjfer;dds fueron expedidos, por servidores pblicos en ejercicio de sus
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funciones. Es decir, son idéneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este caso®,
de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos pablicos expedidos por servidores pUblicos en el ejercicio de sus funciones
y no existir prueba en contrario.

28. Ahora bien, es importante resaltar que, de la informacién proporcionada por el area,
estas  coincidieron que se puede localizar en el enlace
https://www.plataformadetransparencia.org.mx, con solo teclear en el buscador el
nimero de la solicitud, ante tal hecho el comisionado ponente procedié a realizar la
inspeccion al enlace para cerciorarse que del contenido del mismo se advierte lo
solicitado por el particular, como se muestra en la siguiente captura de pantalla:

& Welcome - PNT X + bl iy e e

€& —» C & plataformadetransparencia.org.mx @i 0O a

A e o e

PLATAFORM CIONA
TRANSPAREN

AT

il Toda la plataformar

02728819 Q

Solicitudes  Sistema de comunicacion con los sujetos obligados

* Criterio de valoracién autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE
LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”, consultable en la Décima
Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Libro 59, Octubre de 2018, Tomo 11, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados
de Circuito, registro 2018214,
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29. Esasi que de 12[1 mspeccmn realizada por el comisionado ponente se pudo advertir que,
el sujeto obhgado entrega lo solicitado por el particular, esto es, el contenido de la
solu:ltud 02728819 n"lnsma que fue realizada por la Plataforma Nacional de Transparencia
y no por e eliS|sten‘1'a INFOIMEX- como lo habia solicitado inicialmente, por lo que el agravio
hecho valet po el p; r[tlcular resulta 1nfundado, lo anterjor al considerar que, desde la
respuesta inicial’ se le otorgo la respuesta misma que reitero el sujeto obligado al
comparecer a la sustanpacnon del presente recurso de revision,
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30. Porloan rlor"s’? aiadd no se- adwerte mnguna vulneracion al Derecho de Acceso a la
Infor?na'mgn fLi;l::'E 'rt‘lcul‘ar ya que aun y cuando'se advierta que dentro de sus facultades
esta la de salva'gﬂardar y hacer valer el Derecho de Acceso a la Informacion de los
Particulares no debe perderse de vista que, los sujetos obligados al dar respuesta a las
sollqtudes,.deben entregar la informacién que se encuentre en su poder y que dicha

entrega; ny cor‘ﬁ?re deE el progesamlento de la m:srpa, ni el presentarla conforme al
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interés particular del solicitante. En razén de lo sefialado, el sujeto obligado atendié
de manera puntual lo informacién.

Por lo anterior, se tiene por garantizado con ello el derecho de acceso a la informacién de
la parte recurrente, cumpliendo con lo estipulado en los articulos 6, Parrafo Noveno de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos mexicanos, 4 y 5 de la ley de Transparenciay
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda
vez que si se dio respuesta a lo peticionado, atendiendo a los principios de congruenciay
exhaustividad con los que deben conducirse los sujetos obligados y que debe reflejarse
en las respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
que textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por
el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de
los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

wee

Ademas, es importante sefialar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir
que dicha informacién fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya
que son actos emitidos dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar
dicho principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo
Colegiado de rubro y texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO
EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO9. Considerando que tanto las respuestas
proporcionadas por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la
Informacién Publica prevista en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley
Reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicion de
recursos de revision, son actos emitidos dentro del &mbito de la lealtad y honradez,
que conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta procedente
atender a la presuncién de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte
elementos que acrediten lo contrario.

* Consultable: http://www.ivai.org.mx/AL/74y19/11I/b/l/Criteriolvai-2-14.pdf
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33. Porlo que;la réspuesta expresada por el sujeto,obligado garantiza el derecho de acceso

del. partlcular j/a que proporaono la mformamon con la que.contaba en sus archivos,
dandos ; mp‘lh?le tofal pumeral 143 de Ia Ley de la materia, mismo que sefala: “los
su;e;os b aJ :sfsol gﬁtreﬁgarah aquelld infor acrén quese encuentre en su poder, dicha
entrega nq com rende'él procesam:ento de }a misma, ni el presentaria conférme al interés
part:cular del sohcrtante La obligacién de-deceso a la informagién se daré por tumplida
cuando se onggn {0 documentosoreg:strosad:spos:c:on del solicitante o bieh se expidan
las cpp:a? {impl f certi ﬁcadas o ‘por cualqu:ler otro medio™.
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34. Son estasllas Eazone l'por las- tualds ‘en este’ nstituto' consideramos que €l agravio
expuesto por el partlcular es mfundado e insuficiente para madificar o revocar la

respuesta mcua}lmente otorgada
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35. Envista que este. Instltdto estlmo infundado el agrav;o expresado, debe confirmarse® |a

respuesta 'otorgada pog la ;'autorldad responsable durante el procedimiento de acceso a
: i
la informatjén hf 'l; E% | ] [ | '
HH ? |
[ .

|
|
¥ | !
: IV Efectos’ dr la resoldcxon :
|

¥

d !

'}q i i

36. Fmalmente‘! cJ)nSIde?rando que1i es deber ’legal este! Otgano ‘Garanté informarle a la

persona la forrpa en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:
f 1 t

| cgnformdad ]con el articulo 158 de la Ley General de Transparenciay

' 5 l1 nfoxﬁmacton Publica, poclra promover ante el Poder Judicial de la

| Fedz—ira ion gl miedio de defensa que corresponda

b. Que *en calso que este fallo serefiera a alguno de-los supuestos del articulo 160
e la‘Ley Ge ? 1 emuta atentoalo senala'do por el numeral 215, fraccidn Vil
e la‘ Léy L¢ qal de ‘l‘ransparenua es obligac:on de este Instituto decirle al
E§Q11C|tante que ten ése caso--podra promover un recursé de inconformidad
,jante el lnétltuto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y
cioh de Datos Personales.

?ur d,,a‘do,ﬁel Pleno del Institutcé, resuelveal tenor de los siguientes:
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PUNTOS RESOLUTIVOS
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hSe;co ﬁtlﬁanglaswespuestas otorgadas por el sujeto obligado, por los

F };ex uestos en este fallo. 1 ¢
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segundo, 80, frac gnes L, 1N XVIIyX)gIV 155;216 fralecion 1, 238y 240 de la Ley'de Transparencia.
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“Con fundament? enlos qrt[culos iﬁ 116, fracclén Viil de i Constitucién Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la Constitucidn de Veracruz; 41, parrafo
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SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y seis de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, ante el
Secretario de Acuerdos con quier} actiian y da fe.
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